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Voces en conflicto forma parte de una serie de publicaciones de tematicas variadas impulsadas por
el sello editorial de la Universidad Nacional de Moreno, como parte de la Red de Editoriales Uni-
versitarias Nacionales (REUN), dependiente del Consejo Interuniversitario Nacional (CIN), con el
objetivo de difundir el desarrollo de ideas en torno a las ciencias y las tecnologias, el arte y la cultura.
En este sentido, UNM Editora adquiere un compromiso destacado en la produccién y difusion del
conocimiento destinado tanto a expertos como a estudiantes con el objetivo de facilitar el acceso libre
a material pedagégico. Asi, la editorial se consolida como un espacio en el cual el ambito académico
tiene la posibilidad de visibilizar el trabajo que investigadoras e investigadores llevan adelante en el
marco de diversos proyectos de produccién de conocimiento.

La obra es escrita por Juan E. Bonnin, Roberto Marafioti, Milagros Vilar, Natalia de Luca y Lucia
Godoy, y se enmarca en el darea de analisis del discurso. El punto de partida de la investigacion es
la Ley de Servicios de Comunicacién Audiovisual (LSCA), impulsada por el entonces gobierno de
Cristina Fernandez de Kirchner, sancionada y promulgada en el afio 2009. Los autores destacan que
la ley logré instalar en la Republica Argentina un debate politico/judicial en torno a dos ejes, por un
lado, la comunicacién como un derecho humano vy, por otro lado, las practicas monopolicas como
limitantes del acceso democrético a la informacion. La obra toma como corpus de andlisis los dos dias
de audiencia publica convocada por la Corte Suprema de Justicia de la Nacion (CSJN) en el afio 2013
en la cual las partes en conflicto, el Grupo Clarin como parte actora y el Estado nacional como parte
demandada, intervinieron en base a temarios especificos. En términos generales, el litigio entre ambas
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partes emerge del intento del Estado nacional por medio de la LSCA de regular la propiedad de los
medios de comunicacion permitiendo que nuevos actores entren en escena, a lo que el Grupo Clarin
respondid con ciertas resistencias. La transmision en directo de las audiencias permiti6 a los autores
tener acceso a las herramientas argumentativas y a los dispositivos enunciativos que desplegaron cada
una de las partes en conflicto.

La obra se organiza en tres partes con objetivos definidos, pero que se cruzan enriqueciéndose
mutuamente. En la primera parte, Juan E. Bonnin aborda el andlisis de las audiencias a partir de la
teoria de la enunciacién, la forma en que los discursos construyen un contrato intersubjetivo, y las
diversas representaciones que los hablantes hacen de los individuos y los grupos involucrados. El au-
tor presenta los participantes empiricos: El Grupo Clarin y el Estado nacional, los amici curiae como
especialistas presentados por las partes, y la CSJN como el tercero al que se busca convencer de los
argumentos esgrimidos, asi como también la escena de enunciacion en la que el didlogo se desarrolla,
el orden de presentacion de las partes y la normativa institucional que regula los discursos en el marco
judicial. El punto de partida de Bonnin es una revision critica del estructuralismo saussureano hasta
llegar a la subjetividad en el uso del lenguaje por medio de la emergencia de los deicticos propuesta
por Benveniste. Para finalizar este primer apartado, el autor identifica los puntos de vista que los su-
jetos involucrados tienen en relacion con el resto de los hablantes al momento de la enunciacion por
medio del andlisis de la polifonia y los enunciados modalizados presentes en los discursos pronun-
ciados. En la segunda parte, Roberto Marafioti centra su analisis de las audiencias a partir de la teoria
de la argumentacion, las estrategias de persuasion y los modos de razonamiento empleados en los
mecanismos de confrontacion. El autor presenta una revision critica de las diversas perspectivas en el
arte de argumentar abordando cuestiones centrales desde la retérica aristotélica hasta los esquemas
interpretativos propuestos por Perelman y Toulmin. En el caso de los discursos enunciados durante
las audiencias, Marafioti destaca la superposicion del discurso juridico con el politico, y la predomi-
nancia de modalidades dednticas, ya que las partes en conflicto, sujetas a determinadas implicaciones
ideoldgicas, tienen como meta central convencer a los jueces de la corte. El andlisis que el autor hace
de las estrategias retdricas empleadas se centra en la reconstruccion del ethos (la imagen de si cons-
truida por los hablantes por medio de los discursos), del pathos (las estrategias empleadas en relacion
con las emociones que los discursos buscaron generar en el auditorio) y en la identificacion de falacias
entendidas como razonamientos psicoldégicamente persuasivos, pero légicamente defectuosos. En la
tercera y ultima parte, Milagros Vilar, Natalia de Luca y Lucia Godoy abordan la interaccién dialogal
por medio del estudio de la conversacion durante las audiencias, los usos que los hablantes le dan al
lenguaje, el espacio en que se situan, y, a partir de la teoria multimodal, el tratamiento que los medios
masivos de comunicacion hacen de las audiencias. Por un lado, Milagros Vilar analiza los usos del
lenguaje y las diversas resignificaciones que los hablantes hacen de ellos dependiendo del contexto
social y cultural en el que se enmarcan, en este caso, en las audiencias judiciales por la LSCA. La autora
demuestra cdmo las partes en conflicto buscaron resignificar y disputar las concepciones en torno a la
libertad de expresion, la libertad de mercado y el derecho a la comunicacién como tépicos centrales
durante la interaccidn. Vilar realiza una revision critica de la pragmatica y el estudio de la conver-
sacion en tanto perspectivas de analisis, y sus vinculos con otras disciplinas como la sociologia y la
etnometodologia. El analisis de la organizacion de los turnos de habla y la sistematicidad de la con-
versacion puesta en discurso durante las audiencias es central en este apartado. Por otro lado, Natalia
de Luca y Lucia Godoy examinan el discurso multimodal tomando como corpus las representaciones
que los medios masivos de comunicacion hicieron de las audiencias. Las autoras analizan las tapas de
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Pdgina 12y Diario Critica, y el programa de television Bajada de Linea de Canal 9 conducido por el
periodista Victor Hugo Morales. De Luca y Godoy parten del supuesto de que las nuevas tecnologias
de las ultimas décadas del siglo XX y primeras del siglo XXI, determinadas por la logica visual propia
de la era de las pantallas digitales, reconfiguraron las relaciones sociales ampliando el espacio publico.
Ante esto advierten la necesidad de apelar a herramientas de la teoria multimodal para reconstruir
los nuevos espacios de sentido prestando especial atencidn a la interaccion de los multiples elementos
semioticos que trascienden los usos verbales: imagenes, colores, musica, gestos, etc. Entre los autores
mas destacados de la teorfa multimodal, de Luca y Godoy realizan una revision critica de Ghunter
Kress y Theo Van Leeuwen.

Voces en conflicto esta dirigida a la comunidad académica, tanto a especialistas como a estudiantes,
ofreciendo un conjunto heterogéneo de perspectivas tedricas, metodologicas y analiticas para quien
se interese en el andlisis del discurso en alguna de sus dimensiones: enunciativa, argumentativa, inte-
ractiva o multimodal. A su vez, la obra adquiere una dimension histérica al momento de revisar una
serie diversa de escuelas de pensamiento y sus vinculos con disciplinas ajenas al analisis del discurso.
Destacamos la revision critica de los nuevos paradigmas comunicacionales en relacion con las nuevas
tecnologias y circuitos de la informacién que proporciona a los interesados un marco amplio de las
nuevas formas de construccion de sentido en la era digital. Valoramos el compromiso politico de los
autores en la defensa de la regulacion estatal, en la democratizacion de la informacién y en la imple-
mentacion de nuevos instrumentos que permitan la participacion de sectores cada vez mas amplios
en la toma de decisiones que atafien a la sociedad en su conjunto. Tal como sostiene Chantal Mouffe
(2014), el conflicto en las sociedades democraticas liberales del siglo XXI no debe ser visto como una
limitacion o problema, ya que el sentido de la democracia agonista es el producto de la legitimacion del
conflicto. Por dltimo, el recorrido tedrico realizado por los autores a partir del andlisis de un evento
tan importante para la Argentina como lo fueron las audiencias por la LSCA permiti6 visibilizar un
problema central en torno a la incidencia de los monopolios en los procesos de creacién y difusion de
la informacidn: el acceso restringido a voces disidentes atentando directamente contra la libertad de
expresion. Voces en conflicto demuestra como el sentido sobre las palabras y las cosas no es unanime,
sino que se disputa y configura en un complejo entramado de voces que pujan por consolidarse en el
orden hegemonico.
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